Introduccidn

En cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de
Comercio Electrénico (LSSI-CE), CLOUDTREE 5L informa que es titular del sitio web. De acuerdo con la
exigencia del articulo 10 de la citada Ley, CLOUDTREE SL informa de los siguientes datos:

RAZON SOCIAL CLOUDTREE SL
NIF B88117585
DOMINIO hitps /fwww _cloudtreesolutions.com/#home

DIRECCION POSTAL C/ PADRE DAMIAN, 15, ESCALERA 1, S-1,28036 MADRID(MADRID)

DIRECCION ELECTRONICA | abueno@cloudireesolutions.com

TELEFONOS

N.* REGISTRO/DATOS
ADICIONALES

Usuario y régimen de responsabilidades
La navegacion, acceso y uso por el sitio web de CLOUDTREE 5L confiere la condicion de usuario.

El sitio web de CLOUDTHEE SL proporciona gran diversidad de informacion, servicios y datos. El usuario
asume su responsabilidad en el uso comrecto del sitio web. Esta responsabilidad se extendera a:

« |averacidad y licitud de las informaciones aportadas por el usuario en los formularios extendidos
por CLOUDTREE SL para el acceso a ciertos contenidos o servicios ofrecidos por el web.

+ El uso de la informacién, servicios y datos ofrecidos por CLOUDTRHEE SL contrariamente a lo
dispuesto por las presemtes condiciones, la Ley, la moral, las buenas costumbres o el orden
publico, o que de cualquier otro modo puedan suponer lesion de los derechos de terceros o del
mismo funcionamiento del sitio web.

Politica de enlaces y exenciones de responsabilidad

CLOUDTREE SL no se hace responsable del contenido de los sitios web a los que el usuario pueda
acceder a traves de los enlaces establecidos en su sitio web, siempre que no tenga conocimiento efectivo
de que la actividad o la informacion a la gque remite o recomienda es ilicita o de que lesiona bienes o
derechos de un tercero susceptibles de indemnizacion, o, en caso de tenerlo, actGe con diligencia para
suprimir o inutilizar el enlace comespondiente.

Se entendera que CLOUDTREE 5L tiene el conocimiento efectivo a que se refiere el parrafo anterior
cuando un organo competente haya declarado la ilicitud de los datos, ordenado su retirada o que se
imposibilite el acceso a los mismos, o se hubiera declarado la existencia de la lesion, y CLOUDTREE SL
conociera la comrespondiente resolucion, sin perjuicio de los procedimientos de deteccion y retirada de
contenidos que CLOUDTREE SL aplique en virtud de acuerdos voluntarios y de ofros medios de
conocimiento efectivo que pudieran establecerse.




CLOUDTREE SL declara haber adoptado todas las medidas necesarias para evitar cualquier dafo a los
usuarios de su sitio web, que pudieran derivarse de la navegacion por su sitio web. En consecuencia,
CLOUDTHEE SL no se hace responsable, en ningln caso, de los eventuales dafios que por la
navegacion por Intemet pudiera sufrir el usuario. Asimismo, tampoco garantizara la disponibilidad técnica,
exactitud, veracidad, validez o legalidad de sitios ajenos a su propiedad a los que se pueda acceder por
medio de los enlaces.

Modificaciones

CLOUDTREE SL se reserva la facultad de efectuar, en cualguier momento y sin necesidad de previo
aviso, modificaciones y actualizaciones de la informacitn contenida en su sitio web o en la configuracian y
presentacion de esta. Con objeto de mantener actualizada la informacién publicada, los contenidos del
mismo podran ser modificados, comegidos, eliminados o afedidos en cualguier momento, por cualguier
forma admisible en derecho.

Indicacion de precios

En caso de que se muestren precios de productos yfo servicios, los indicados en pantalla seran los
vigentes en cada momento. Los precios seran indicados en euros y tendran incorporado el Impuesto
sobre el Valor Afadido (IVA). En caso de que no se incorpore el IVA en el precio, se indicara de manera
expresa y se permitira al usuario visualizar el precio final completo.

Asimismo, si fuera aplicable cualguier otro impuesto, asl se indicarfa, incluyendo, en su caso, el importe
de los incrementos o descuentos gque sean de aplicacion a la oferta y los gastos adicionales que puedan
repercutir al consumidor o usuario.

Propiedad intelectual e industrial

CLOUDTREE SL por si misma 0 como cesionara, es titular de todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial de su pagina web, asl como de los elementos contenidos en la misma (a titulo
enunciativo, imégenes, sonido, audio, video, software o textos; marcas o logotipos, combinaciones de
colores, estructura y disefio, seleccion de materiales usados, programas de ordenador necesarios para su
funcionamiento, acceso y uso, etc), titularidad de CLOUDTREE SL. Seran, por consiguiente, obras
protegidas como propiedad intelectual por el ordenamiento juridico espafiol, siéndoles aplicables tanto la
normativa espafiola y comunitaria en este campo, como los tratados internacionales relativos a la materia
y suscritos por Espafia.

Todos los derechos reservados. En virtud de lo dispuesto en la Ley de Propiedad Intelectual, quedan
expresamente prohibidas la reproduccitn, la distribucion y la comunicacion plblica, incluida su modalidad
de puesta a disposicion, de la totalidad o parte de los contenidos de esta pagina web, con fines
comerciales, en cualquier soporte y por cualguier medio técnico, sin la autorizacion de CLOUDTREE SL.

El usuario se compromete a respetar los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial titularidad de
CLOUDTHEE SL. Podra visualizar los elementos del portal e incluso imprimirles, copiarlos y almacenarlos
en el disco duro de su ordenador o en cualguier otro soporte fisico siempre y cuando sea, Onica y
exclusivamente, para su uso personal y privado. El usuario deberd abstenerse de suprimir, alterar, eludir o
manipular cualguier dispositivo de proteccion o sistema de seguridad gue estuviera instalado en las
paginas de CLOUDTREE SL.

Certificado SSL (secure sockets layer)

El CERTIFICADO SSL proporciona autenticacion, privacidad y seguridad de la informacion entre
CLOUDTREE 5L y el usuario.

CLOUDTREE SL dispone de un certificado de seguridad que se ufiliza por CERTIFICADO S5L para
realizar conexiones seguras.



En este proceso se establecen varios parametros para realizar la conexion de forma segura y se
establece usando llaves preestablecidas, codificando y descodificando todos los datos enviados hasta
gue la conexion sea cermada.

Acciones legales, legislacion aplicable y jurisdiccion

Si el usuario desea presentar una reclamacion, debera contactar mediante el correo electrénico
abueno@cloudtreesolutions.com. Asimismo, CLOUDTREE SL dispone de hojas oficiales de reclamacion
a disposicion de los consumidores y usuarios.

CLOUDTREE SL se reserva la facultad de presentar las acciones civiles o penales gue considere
oportunas por la utilizacion indebida de su sitio web y contenidos, o por el incumplimiento de las presentes
condiciones.

La relacién entre el usuario y el prestador se regira por la normativa vigente y de aplicacion en el termtorio
espafiol. De surgir cualquier controversia las partes podran someter sus conflictos a arbitraje o acudir a la
jurisdiccion ordinaria cumpliendo con las normas sobre jurisdiccion y competencia al respecto.

Ultima actualizacién: 24 de junio de 2025



